
NY KURS HOS JOSAM ACADEMY!
Bli trygg i att sälja in hjulinställningar

Vi på Josam är glada att meddela att vi har utvecklat en helt ny kurs – speciellt 
framtagen för eftermarknadspersonal, kundmottagare och annan frontpersonal.

Vi har länge erbjudit utbildningar inom hjulmätning för mekaniker, men vi ser att även 
frontpersonalen spelar en viktig roll i att kommunicera vikten av hjulinställningar till kunderna.

Den här kursen ger er:

•	 Grundläggande kunskap om hjulmätning för tunga fordon
•	 Genomgång av mätprotokoll och vad resultaten innebär
•	 Verktyg och argument för att kunna sälja in hjulinställningar på ett tryggt och 

professionellt sätt

Målet är att stärka er i dialogen med kunden – så att fler fordon rullar ut med rätt inställning 
och bättre totalekonomi.

Vill du veta mer eller boka en utbildning? Tveka inte att höra av dig!
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